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La Foncsi a animé entre 2017 et 2018 un groupe de travail 

réunissant des représentants d’autorités de contrôle et d’entités 

contrôlées dans les secteurs de l’énergie et des procédés, de 

l’énergie nucléaire, des transports aériens et des transports 

ferroviaires. Des chercheurs et représentants d’organisations 

syndicales ont également participé aux travaux.  
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Les échanges au sein du groupe ont donné lieu à un « Cahier de la 

sécurité industrielle », qui fournit une synthèse d’éléments issus 

de la littérature scientifique sur la relation de contrôle (travaux en 

gestion, droit, sciences économiques, sciences politiques, et 

sociologie) ainsi qu’une comparaison des pratiques dans différents 

secteurs d’activité industrielle à risque d’accident majeur. 
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Cette illustration, qui date de 1857, propose une forme innovante 

de contrôle des risques d’accident ferroviaire : attacher le PDG de 

la société de chemins de fer à l’avant du train. Cette approche est 

intéressante car elle ne contraint pas l’exploitant en lui imposant 

la manière d’atteindre l’objectif de sécurité, lui laissant la liberté 

d’innover. Toutefois, si on peut estimer qu’elle serait 

vraisemblablement performante lorsqu’un seul train circule, elle 

le serait moins avec un grand nombre de trains. 

 

 

 

 

 

 

Pour illustrer certains points de complexité de la relation 

contrôleur-contrôlé et les enjeux associés, une rapide présentation 

d’un cas, qui a concerné le site d’études nucléaires de Chalk River 

au Canada, en 2007. 
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Lors d’une inspection du réacteur nucléaire du site, qui est utilisé 

pour produire des isotopes médicaux, des inspecteurs de la NSCA, 

l’autorité de contrôle du secteur nucléaire au Canada, trouvent 

deux pompes de refroidissement qui n’étaient pas connectées à 

une alimentation électrique de secours résistant au séisme, alors 

que cela était prévu par l’autorisation d’exploiter de l’installation. 

La NSCA ordonne l’arrêt du réacteur jusqu’à ce que l’anomalie soit 

résolue. 

 

 

 

 

 

 

Cet arrêt provoque une importante pénurie de certains isotopes au 

niveau mondial (les isotopes en question ont une faible durée de 

vie, et il existe peu de réacteurs permettant leur production). 

Devant l’inquiétude grandissante sur les conséquences pour la 

santé de patients de l’arrêt du réacteur, le ministre chargé du 

dossier encourage la NSCA à travailler avec l’exploitant pour 

résoudre rapidement la situation. 
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L’exploitant commence la préparation d’une demande de 

dérogation. 
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Quelques jours plus tard, estimant que le dossier avance trop 

lentement, le gouvernement du Canada passe un décret obligeant 

la NSCA à prendre en compte la santé des patients dans sa décision 

sur ce dossier, publie une loi d’urgence permettant à l’exploitant 

de redémarrer l’installation pour une période de 120 jours sans 

respecter les conditions de son autorisation d’exploiter, s’il estime 

que ce redémarrage peut se faire de façon sûre, et retire ses 

fonctions à la présidente de la NSCA en mettant en doute sa 

gestion des risques lors de l’événement.  

Ce cas a donné lieu à de nombreuses discussions au Canada et 

internationalement sur l’indépendance organique d’une autorité 

de contrôle. 
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Pour en savoir davantage sur ce cas, consulter l’article scientifique : 

MacKenzie, B. (2010). The independence of the nuclear regulator: Notes from the 

Canadian experience. Nuclear Law Bulletin, 1:35–63. doi : 10.1787/nuclear_law-

2010-5kmbv3fxfrms. 

https://www.oecd-ilibrary.org/nuclear-energy/the-independence-of-the-

nuclear-regulator_nuclear_law-2010-5kmbv3fxfrms 
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La relation contrôleur-contrôlé est traversée par différentes 

tensions. La première, relativement classique, est : 

• entre coût (de fonctionnement de l’autorité de contrôle, 

mais aussi les coûts indirects induits)  

• et performance (la contribution à l’amélioration de la 

sécurité). 
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Une troisième tension concerne l’attitude adoptée par le 

contrôleur, entre son rôle de conseiller pour aider les exploitants à 

comprendre les exigences du référentiel de contrôle, voir les aider 

à identifier des pistes d’amélioration de la situation, et son rôle de 

« gendarme » qui traque et sanctionne les écarts et anomalies. Le 

contrôleur peut adopter différentes positions sur ce continuum et 

son attitude peut évoluer dans le temps, selon sa perception de la 

posture de l’exploitant. 
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Les échanges au sein du groupe de travail de la Foncsi sur la 

relation contrôleur-contrôlé ont permis de produire des 

descriptions relativement détaillées du fonctionnement de la 

relation dans différents secteurs d’activité. Ces descriptions sont 

présentées dans le chapitre 4 du « Cahier » issu du groupe de 

travail. 
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On y trouve par exemple des représentants schématiques de 

l’architecture de la relation, dans la phase d’instruction des 

dossiers (analyse des demandes d’autorisation d’exploiter, 

certification de matériels, etc.), puis dans la phase d’exploitation 

(typiquement, les inspections). 
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S’agissant du secteur de l’aviation civile, ces schémas illustrent 

clairement la diversité des types d’organismes faisant l’objet de 

contrôles. On remarque également que la société civile intervient 

peu, de façon constituée, dans cette relation. 
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L’analyse du détail des interactions et des configurations 

institutionnels dans les différents secteurs font apparaître une 

importante diversité dans les statuts institutionnels de l’autorité, 

la variété des entités contrôlées (pour l’ASN par exemple, un 

contrôle d’une centrale nucléaire chez EDF se déroulera de façon 

très différente d’une inspection dans un hopital qui exploite des 

scanners), et le rapport à la transparence, entre autres 

différences.  

Parmis ces points, quels sont ceux qui semblent déterminants pour 

la nature de la relation contrôleur-contrôlé et sa capacité à 

produire de la sécurité? 
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Cette question de l’équilibre entre rôle de sanction et rôle de 

conseil a été largement débattue chez les politologues dans les 

années 1980, avec en particulier des travaux importants de Ayres 

et Braithwaite sur le contrôle adaptatif (“responsive regulation”).  

Ils suggèrent de considérer les différentes actions du contrôleur 

comme une pyramide, structurée suivant le niveau de sévérité ou 

le degré de répression. Au bas de la pyramide, les actions de 

dialogue et de négociation. En haut de la pyramide, les actions les 

plus répressives, comme l’interdiction d’exploiter ou les actions 

pénales. 
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Une première idée derrière ce modèle est que différents acteurs économiques 

ont des motivations hétérogènes pour se conformer à la réglementation : 

beaucoup le font simplement parce que c’est la loi, certains parce qu’ils ont 

peur de la mauvaise publicité qui proviendrait d’être pointé du doigt comme 

enfreignant la réglementation, et d’autres encore par peur de la sanction 

(financière, pénale). De la même façon, les inspecteurs n’ont pas forcément la 

même approche de leur métier, ou la même psychologie, donc il est utile de 

prévoir différents instruments adaptés à la variété de leurs approches du métier.  

Une seconde idée est que la relation contrôleur-contrôlé est un jeu répété, pour 

utiliser la terminologie de la théorie des jeux, et que les deux parties intègrent 

bien ce fait dans leurs interactions (“si je fais ça, il pourrait me faire cela”).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce modèle de l’approche de contrôle adaptative a été beaucoup 

commenté par les chercheurs en sciences politiques et en gestion. 

Pour en savoir plus, on pourra consulter l’ouvrage d’origine, ou un 

article d’analyse critique de Laure Bonnaud.  

• Ayres, I. et Braithwaite, J. (1992). Responsive regulation: 

transcending the deregulation debate. Oxford University 

Press. ISBN : 978-0195093766. 

• Bonnaud L. (2019), « Comment théoriser l’action 

répressive des services d’inspection ? Origines et critiques 

de la notion de “Responsive regulation” », Revue de 

Science Criminelle et de Droit Pénal Comparé, vol. 1, n°1, 

p. 65-74 
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Synthèse de la table ronde :  

Ouverture au public de la relation contrôleur-contrôlé 

Frédéric Ménage, directeur de l’expertise sûreté, IRSN 

Cécile Laugier, directrice environnement et prospective, EDF DPN 
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Ces réflexions seront poursuivies par la Foncsi dans le cadre 

d’une analyse stratégique à partir de 2020. Une analyse 

stratégique est un dispositif qui rassemble des représentants 

du monde industriel, d’organismes d’expertise et du monde 

académique pour formaliser des problèmes partagés et 

identifier les pistes de recherche au niveau international 

pouvant éclairer ces problèmes. Des experts mondiaux sur le 

thème sont identifiés, invités à participer à un séminaire 

international, qui donne lieu à un ouvrage. Après confrontation 

des suggestions du monde académique avec les contraintes 

industrielles, une restitution des pistes de progrès est 

organisée. 
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Reproduction de ce document 

La Foncsi soutient le libre accès (“open access”) aux résultats de recherche. 

Pour cette raison, elle diffuse gratuitement les documents qu’elle produit 

sous une licence qui permet le partage et l’adaptation des contenus, à 

condition d’en respecter la paternité en citant l’auteur selon les standards 

habituels. 

À l’exception du logo Foncsi et des autres logos et images y figurant, le 

contenu de ce document est diffusé selon les termes de la licence Attribution 

du Creative Commons.  

Vous êtes autorisé à : 

• Partager : copier, imprimer, distribuer et communiquer le contenu 

par tous moyens et sous tous formats ; 

• Adapter : remixer, transformer et créer à partir de ce document du 

contenu pour toute utilisation, y compris commerciale. 

à condition de respecter la condition d’attribution : vous devez attribuer la 

paternité de l’œuvre en citant l’auteur du document, intégrer un lien vers le 

document d’origine sur le site foncsi.org et vers la licence et indiquer si des 

modifications ont été apportées au contenu. Vous ne devez pas suggérer que 

l’auteur vous soutient ou soutient la façon dont vous avez utilisé le contenu. 

 

Vous pouvez télécharger ce document, ainsi que d’autres, depuis le site web 

de la Foncsi, foncsi.org. 
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